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1. APRESENTAGAO
1.1. FINALIDADES ESTATUTARIAS

A Serpia tem por objetivo social contribuir para a inser¢gdo social, cultural e
educacional de criancas e adolescentes e para a prevencao e o restabelecimento
da sua saude mental.

A Serpia foi criada em 2003, para manter uma clinica de atendimento especializado
para criangas e adolescentes que estdo em risco em seu desenvolvimento. Suas
diretrizes sao as seguintes: Atendimento clinico interdisciplinar; Interlocu¢gdo com
educadores e familias; Geragao e transmissao de conhecimento. Conta com uma
equipe interdisciplinar, constituida das seguintes especialidades: fonoaudiologo,
musicoterapeuta, psiquiatra, psicélogos, terapeuta ocupacional e educadores
Brinquedistas. A equipe interdisciplinar elabora um plano terapéutico individual,
levando em conta o viés do livre brincar, do fazer criativo, articulado a palavra. Em
2023 a Serpia completou 20 anos de funcionamento e desde sua fundagdo a
instituicdo ja atendeu nas diversas especialidades mais de 3 mil criangas e
adolescentes, sendo realizados neste periodo mais de 110 mil atendimentos. No
momento, a Serpia atende mais de 200 criancas e adolescentes por semana,
fazendo articulagdo com as escolas, escutando professores e auxiliando nos
processos de inclusdo, bem como escuta os familiares dos pacientes atendidos. A
equipe de profissionais da Serpia, faz transmissdo de conhecimento por meio de

palestras, apresentacao de trabalhos em eventos cientificos.

1.2. OBJETIVO GERAL

A Serpia tem por objetivo geral é contribuir para a inser¢gado social, cultural e
educacional de criancas e adolescentes, bem como, a prevencéo, restabelecimento
da saude mental de criangas e adolescentes e a geragcdo e disseminagao de
conhecimento inovador sobre saude mental.

1.2.1 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Os objetivos especificos da Serpia sao:



a) Desenvolver projetos de incentivo a insergéo social, cultural e educacional
de criangas e jovens;

b) Desenvolver programas de promogdo em saude mental e intervencgao
terapéutica;

c) Oferecer apoio e assessoria a instituicbes escolares, principalmente aquelas
cujos alunos estejam inseridos nos projetos ou programas da Serpia;

d) Estimular e promover o desenvolvimento de estudos e pesquisas
relacionados a saude mental;

e) Estabelecer parcerias com os diversos segmentos sociais que visem a
atencao a familia, a maternidade, a infancia, a adolescéncia e as pessoas
com necessidades especiais;

f) Estimular e desenvolver agdes que visem a promogao da ética, da cidadania

e de outros valores universais.

1.3 METAS

A meta da Serpia é contribuir para que Curitiba e regido metropolitana tenham um
ambiente favoravel ao desenvolvimento e a saude mental de suas criancas e

adolescentes.

1.4. MISSAO, VISAO E VALORES

Missédo: Oferecer atendimentos clinicos interdisciplinares de qualidade, para
criangas e adolescentes em vulnerabilidade social e/ou emocional, garantindo a

defesa dos seus direitos e respeitando a singularidade de cada caso.

Visdo: Ser uma Organizagdo Social reconhecida no Parana pela exceléncia nos
servigos prestados na area de saude mental, pela gestédo eficiente de recursos e
pessoas e pelo impacto positivo gerado na comunidade em que atua, tornando-se,

assim, autossustentavel.

Valores: Etica, Transparéncia, Qualidade, Respeito, Empatia e Responsabilidade

Social.



2. DADOS GERAIS
2.1 REGISTROS

CMDCA Pinhais sob n° 018

CMAS Pinhais sob n° 32

Utilidade Publica Municipal de Curitiba — Lei n°. 11.052, de 2004
Utilidade Publica Municipal de Pinhais — Lei n°® 1099 de 2010.
Utilidade Publica Estadual — Lei n°. 14.721, de 2005

Utilidade Publica Federal — Portaria 1.788, de 2008

CNPJ: 05.566.207/0001-41

2.2 CONSELHO DELIBERATIVO

» Dirigentes e Conselheiros

Cely Maria Santos Lima — Presidente

José Gava Neto — Vice-presidente

= Conselho Deliberativo

Cely Maria Santos Lima

José Gava Neto

Cesar Reinaldo Rissete

Joailson Antonio Agostinho

Maria Cristina Pires

= Conselho Fiscal

Antoninho Caron

Maurilio Leopoldo Schmitt

Hélio Cadore

Teichum Hiramatsu

Vilmar Moretao



3 — COORDENAGCOES

» Coordenacao Técnica:

Melina Curioni Cardoso

» Coordenagao Administrativa-Financeira:

Aloisio Aleixo Pereira Cerqueira

4 — EQUIPE INTERDISCIPLINAR

Alessandra Pereira Osorio — Assistente de Brinquedoteca

Amanda Seixas Terra — Psicologa

Bianca Luiza Brenner — Assistente Administrativo

Bianca Natani Basilio — Fonoaudidloga

Bruno Henrique Bortoletto Zanardo — Educador Brinquedista

Camila Mascaro Guiesi — Musicoterapeuta

Caroline Fernandes de Oliveira — Assistente de Brinquedoteca

Claudia Rietter Fernandes — Psicologa (até abril/2023)

Cristina Sarturi — Psicologa

Daniel Dias Brepohl — Psicélogo (responsavel pelo Projeto Permanéncia
Clinica)

Fabiana Vieira Rodrigues — Educadora Brinquedista

Gessica Pereira Neves da Silva - Assistente de Brinquedoteca (até
maio/2023)

Jakeline Silvestre Fascina Vitor — Musicoterapeuta

Jaqueline Lourenco da Silva Jungles — Assistente Social (até fevereiro/2023)
Joice Bortoletto Buffon — Psicologa

Larissa Remonti Bessani — Psiquiatra

Lucas Matheus Ribeiro Borges — Psicélogo (até novembro/2023)

Luiza da Silva Sobral — Assistente de Brinquedoteca

Maria Cristina Pires — Assessora de Imprensa

Maria Eduarda Dobosz Kuhl — Assistente de Brinquedoteca (até
marg¢o/2023) Psicologa (a partir de abril/2023)

Melina Curioni Cardoso — Psicéloga e Coordenadora Técnica

Nathalia Goedert — Assistente de Brinquedoteca



= Pedro Henrique Good Garcia — Assistente de Brinquedoteca

» Priscila dos Santos e Santos — Assistente Social

» Priscila Zulato de Oliveira — Terapeuta Ocupacional e Oficineira

» Rita de Cassia Pontes — Assistente Social (até maio/2023)

» Solange Aparecida Pereira de Azevedo — Auxiliar Administrativo

= Stephanie Raphaelle Rocha Perdigdo — Musicoterapeuta

» Tarsila de Abreu Duarte Teixeira — Assistente de Brinquedoteca (até
janeiro/2023)

» Vanda Ferreira Leite — Auxiliar de Servigos Gerais

» Veridiane Wallbach Ribeiro- Assistente de Brinquedoteca (até margo/2023)

= Victor Kmiecik Follador — Psicélogo

5 - ATIVIDADES DESENVOLVIDAS EM 2023

5.1 - ATENDIMENTOS A CRIANCAS E ADOLESCENTES

Os servicos prestados pela SERPIA se destinam as criancas e aos
adolescentes, visando tratar o sofrimento psiquico cada qual em sua
particularidade. A Serpia, além de atendimentos individualizados, também, escuta
os pais e faz interlocugdo com educadores, com intuito de fortalecer a rede de apoio
que atende e convive com a crianca ou adolescente. Desta forma, a Serpia colabora
para formag¢do de vinculo, pais e filho, auxilia na inclusdo de criangas e
adolescentes nos diversos espagos sociais, favorece o brincar e incentiva para que
ele ocorra nos diversos ambientes de convivio das criancas e adolescentes.

Além disso, a Serpia desenvolve um trabalho de transmissdo de
conhecimento, porém, ainda assim, os efeitos destas agdes buscam irradiar até a
crianga e ao adolescente, possibilitando que o contexto no qual ela esta inserida
possa acolhé-la e conhecé-la em sua subjetividade, permitindo um reconhecimento
do sofrimento psiquico, um combate as formas de violéncia e uma garantia de
direitos.

Na Serpia, acolhe-se o paciente a partir do que ele se expressa (a partir da
fala, do brincar, do jogar, do fazer), favorecendo, assim, o estabelecimento de lagos

€ a sua insercao social. O atendimento individual, a Brinquedoteca e as Oficinas



Terapéuticas sdo espagos que o paciente tera para trabalhar as suas relagdes, em

que os profissionais estao atentos as particularidades de cada caso.

Atendimentos Diretos a Crianga e ao Adolescente
Fonoaudiologia, Musicoterapia, Psicologia,
Atendimentos individuais  Psiquiatria, Servigo Social e Terapia Ocupacional

: Brinquedoteca, Oficina de Comunicagao e
Atendimentos em grupo

Informatica e Oficina de Criatividade

Janeiro a Dezembro 2023

Atendimentos Individuais 6500
Atendimentos aos pais 318
Atendimentos Oficinas Terapéuticas 86
Atendimento Brinquedoteca 11.740
Reunido com Escola 51

Atendimentos realizados por convénio/média mensal

Convénio Tipo Quantidade
Prefeitura Pinhais Pinhais 395
CEDCA CEDCA/SEJUF 71
Contrapartida 42
N3o Conveniado Contribuinte 17
Permanéncia 18




Fila de Espera / Média Mensal ‘

Tipo Quantidade
Pinhais 20
Contra Partida 51
CEDCA 29
Permanéncia 41
Contribuinte 04
Total 145

5.2 — ATIVIDADES DA BRINQUEDOTECA
Eventos internos da brinquedoteca do ano de 2023:

e Carnaval:
Foi montada uma festa com o tema circo, onde foi confeccionado uma tenda
gigante para trazer a atmosfera de um circo real, as brincadeiras foram: musicas
com esta tematica, fantasias e pinturas faciais, tabua de equilibrio (onde as criangas
tinham que fazer uma travessia sem cair de um lado para o outro), bambolé (as
criangas precisariam saltar de um lado para o outro) e por fim um cartaz com a
tematica carnaval para que as criangas pudessem colorir.

¢ Aniversario de 20 Anos da Serpia:
Foram confeccionadas varias pipas de papel pelos educadores brinquedistas, para
que as criangas e suas familias pudessem colorir e deixar sua mensagem para a
Serpia.

e Pascoa:
Oficina de pintura dos ovos de galinha pelas criangas/adolescentes e maes para
fazer a brincadeira de cacar os ovos, teve a brincadeira do coelho sai da toca,
contacao de historia, boca do coelho, totem para as criangcas colocarem seus
rostos, um coelho grande para tirar fotos e uma amarelinha de coelhos

e Festajunina:
Atividades proposta foram: musicas desta tematica, fantasias, correio elegante,
moldura colorida em formato de corag&o para tirar fotos, fogueira, cadeia, totem

com personagens de caubdi, pé de lata, rabo do burro, danga da cadeira, pescaria,



pintura de rosto, corrida do saco e argolas. O espago da brinquedoteca recebeu
uma decoragdo com este tema.

¢ Dia das Criancas:
O tema foi safari uma expedicdo por esse universo. As atividades foram: a
ilustracdo de um macaco em que teriam que achar os fosseis desse animal e
montar, totem de girafa para tirar fotos, foi feito com TNT coletes para ser usado
durante as brincadeiras, teve binéculos para facilitar a busca pelos animais, a boca
do ledo, um totem de dinossauro, um lago de jacaré e cobras para que eles
atravessassem, oficina de argila. O espago da brinquedoteca recebeu uma
decoragao com este tema.

¢ Cinema para os adolescentes:
Num sabado aconteceu na Serpia um cinema para os adolescentes da instituicéo,
cada um poderia levar um acompanhante com idade entre 12 anos até 18 anos de
idade. O objetivo era proporcionar a interagao e socializagéo entre todos, inclusive
os que frequentam a Serpia em dias diferentes. O filme exibido foi “Destemida”, o
espaco foi todo decorado, para essa atividade. Para entrar mais no clima foi servido
pipoca.

¢ Natal:
O tema pensado foi natal nevado, foi colocado uma caixa de correio para que cada
um pudesse escrever ou desenhar o que eles desejam para os colegas, amigos e
familiares, foi confeccionado uma placa do polo uma placa do polo Norte com
mensagens, teve a teve a brincadeira a barriga do boneco de neve, o totem do
duende, desenhos de Natal para colorir, o calendario do advento, e a brincadeira
guem sou eu.

e Aniversarios:
Durante o ano foram comemorados os aniversarios dos pacientes com pipoca,
foram confeccionados pelos educadores brinquedistas varios cartdes de
aniversario para serem entregues para os pacientes.

O propdsito da brinquedoteca através dessas comemoracgdes, foi dar acesso a
histéria, origem e cultura da nossa realidade social, proporcionando um lugar a
subjetividade de cada paciente, favorecendo um espago seguro sem preconceitos

e discriminacoes.



5.3 — OFICINAS TERAPEUTICAS
As participacdes nas oficinas sao variaveis, pois se trata de uma demanda

espontanea da crianga ou do adolescente. Em 2023 tivemos as seguintes oficinas:

= Criatividade

Nesta oficina, a criatividade das criancas e adolescentes é mediada através de
um repertorio de atividades de escolha deles (confecgao de artesanato, desenhos,
bijuterias, uso de materiais plasticos, passeios). Atualmente, a oficina de
criatividade tem utilizada a culinaria como recurso terapéutico e os desdobramentos
da oficina acontecem de acordo com a dindmica de cada grupo. Além da expressao
do que sentem e de situagdes de seus cotidianos, este espago oferece abertura e
cria situagcdes de encontro com o outro. Sendo assim, um espacgo de referéncia,

solidariedade e descobertas de outras formas de se comunicar.

= Comunicagao e Informatica

A oficina de Comunicacdo e Informatica visa a socializacdo através do
computador. Na oficina, as criangcas e os adolescentes podem conhecer as
possibilidades do mundo virtual, através do brincar digital, ja que a internet serve
de porta de entrada para lugares, pessoas e culturas diferentes. Além de contribuir
no desenvolvimento pessoal e intelectual, essa atividade auxilia de maneira
expressiva no trabalho terapéutico dos pacientes.
O acolhimento da musicalidade espontanea de cada um, em contexto grupal,

também propicia o se fazer ouvir e ouvir o outro, contribuindo para o

desenvolvimento da comunicagéo e da interagéo.

Oficinas Terapéuticas

Atendimentos na Oficina de Criatividade, Comunicacgao e 86

Informatica

5.4 — PRINCIPAIS DEMANDAS DE ATENDIMENTOS
Os encaminhamentos das criangas e adolescentes podem se dar de trés

formas: solicitacdo de atendimentos particulares pelos familiares, bolsistas dos



projetos de permanéncia, contrapartida e advindos da parceria com a secretaria de
educacao. De maneira geral, os pacientes sao provenientes das escolas de ensino
regular, do ensino especial, como também de profissionais da area de saude
ligados as Instituicbes Hospitalares, CRAS, CREAS, Conselho Tutelar, Secretaria
Municipal de Educacao de Pinhais e CAPS. Alguns pacientes chegam, também, a
partir do contato com méaes de pacientes ou ex pacientes da SERPIA. A Serpia
mantém espaco de dialogo com todos esses equipamentos.
As principais demandas de tratamento sao:

Dificuldades escolares;

» Transtornos depressivos;

» Transtornos globais do desenvolvimento;

» Transtornos de conduta;

= Crianca que tém os seus direitos violados e sofrem maus-tratos;
» Transtornos de linguagem;

= Transtornos de ansiedade;

= Transtornos alimentares;

» Familias de criancas e adolescentes em situacédo de acolhimento;

= Qutros problemas que dificultam o desenvolvimento da crianca.

5.5 — REUNIOES INTERDISCIPLINARES
Os obijetivos principais das reunides sao a integragcdo e a construcdo dos
planos de trabalho em conjunto com a equipe. Participam destes encontros
profissionais que atendem na SERPIA nos diversos setores (clinicos, educadores
brinquedistas, psicélogos da permanéncia e coordenadores), com interesses no
aprofundamento das discussbes que levam ao aprimoramento da clinica com a
subjetividade e melhoras nos niveis de intervengbes e desenvolvimento de
condutas terapéuticas que melhor se aplica a cada paciente em particular.
S&o realizadas:
» Reunides Diarias de Expedientes com a equipe técnica e de brinquedoteca,
voluntérios e estagiarios;
= Reunides com carater de supervisao das atividades clinico-institucionais, e
semanais para os integrantes do Programa de Permanéncia Clinica;
» Grupos de Estudo com referenciais tedricos e discussdes realizadas com

equipe, estagiarios e voluntarios;



*» Reunides semanais de planejamento, realizadas pela Coordenagao;
» Reunides com voluntarios e estagiarios;

=  Reunides do Conselho Deliberativo;

5.6 — PROGRAMA DE PERMANENCIA CLINICA

A Permanéncia Clinica € uma atividade desenvolvida pela Associagao Serpia ha
cerca de 14 anos. Tem como objetivo oferecer uma experiéncia de trabalho clinico
com criangcas e adolescente orientado por referenciais psicanaliticos e visa
contribuir para a formacgao e aperfeicoamento de profissionais de Psicologia. Nesse
programa, os participantes realizam atendimento de pacientes dentro de uma
estrutura multidisciplinar, sendo acompanhados por supervisbes semanais. Ainda,
recebem indicagdes e orientagdes tedricas pertinentes ao trabalho, bem como
participam das reunides de discussdao de casos. No ano de 2023 foram
disponibilizadas em média 08 vagas mensal para atendimentos psicoldgicos a

comunidade.

Psicélogos Permanéncia 2023

Nadia Serafin — Psicéloga

Victor Kmiecik Follador — Psicélogo

Rita de Cassia Soaki

5.7 - PROGRAMA DE ESTAGIO E VOLUNTARIADO

O trabalho voluntario é, desde a fundacdo da SERPIA, profundamente
valorizado como importante forca para a construgao e consolidacio da institui¢ao.
A cada ano o recrutamento e admissido de voluntarios vém se aprimorando na
SERPIA, para que o trabalho possa ser realizado da forma mais adequada para o
paciente e para que o voluntario se sinta reconhecido em seu trabalho. Temos
basicamente dois tipos de trabalho voluntario: o que possui contato com pacientes
€ 0 que nao possui (trabalhos administrativos, higienizagao de acervo, etc.)

A diferenga entre um trabalho voluntario e estagio voluntario € o vinculo com
a universidade e o estagiario tem a exigéncia de apresentar um trabalho final acerca
do estagio realizado para a equipe interdisciplinar. E nas reunies do cotidiano e
dos nucleos que fazemos a "capacitacado" bem como o acompanhamento do

trabalho do voluntario e do estagiario, que ocorrem na brinquedoteca.



O estagio voluntario pode ser de diferentes especialidades, ou seja,

Psicologia, Terapia Ocupacional, entre outras.

Estagiarios e Voluntarios Brinquedoteca 2023

Simone de Amorim Zanardi
Gabriela Souza da Costa
Maria Cristina Pires
Cibele Cristiane Guolo
Michelle Wideslski da Silva
Tatiane Wendrechoviski Corréa
Marcia Nikkel Raeder
Luana Villatore Bortolan
Denis Cleiton da Silva Gomes
Bruna Eugenia dos Santos
Miguel Fernandes Rodrigues de Souza
Isabella Carla Felix da Silva

Thayna de Souza Ramalho

5.8 — ORGANIZAGCAO E PARTICIPACAO DE EVENTOS

A transmiss&o de conhecimento é um vértice do trabalho da SERPIA desde
seu projeto. Compartilhar a experiéncia adquirida com a comunidade € uma forma
de, indiretamente, expandir o campo de agdo da ONG, levando alguns valores e
modo de trabalho da SERPIA a criancas e adolescentes que ndo necessariamente

frequentem a instituicao.

Os eventos organizados pela SERPIA em 2023 foram:

* Processo Seletivo para o Programa de "Permanéncia Clinica: A atividade
inclui atendimentos clinicos semanais a criangas e adolescentes, uma hora
semanal de supervisdo com um profissional da instituicdo (tendo a psicanalise

como norteadora) e participagao nas reuniées da equipe interdisciplinar da Serpia.



Participaciao da Serpia em Eventos e Parcerias em 2023:

= Dia Mundial do Brincar no Parque
Fomos convidados a participar de uma programag¢ado em homenagem a esta data,
Educadores Brinquedistas da Serpia foram até o Parque das Aguas/Pinhais, para
brincar e incentivar as criancas e familiares a brincarem, foi ressaltado a
importancia do brincar para o desenvolvimento infantil saudavel. Realizamos
atividades ludicas que remeteram a brincadeiras antigas. O evento aconteceu em
27 de maio de 2023.

. Setembro Amarelo

Setembro Amarelo € o més dedicado a prevencédo do suicidio. Trata-se de uma
campanha, que teve inicio no Brasil em 2015 e que visa conscientizar as pessoas
sobre este tema. A empresa Ondaeco realizou uma campanha com seus clientes:
“A onda é acolher, a onda € ouvir, a onda ¢é priorizar a saude mental” e foi realizada

a doacao de produtos de limpeza para a instituicao.

. Participagao Programa Impulso

A Serpia foi uma das OSC selecionadas para participar do Programa Impulso do
Instituto Grpcom (Gazeta do Povo) em setembro de 2023. Uma equipe de
universitarias voluntarias desenvolveu um projeto de trabalho para a instituicao na
area de marketing, comunicacgao, informatica e relagdes publicas, de acordo com
as demandas da instituicdo. Além da participacdo da Serpia no estudio da RPC
Parana, foi realizado uma apresentacao da instituicdo na universidade UniCuritiba
e visita das universitarias a sede da Serpia.

. Doacao Palpertalk
A Gréfica Otima fez doacao de Palpertalks de diversos tamanhos e modelos para
a instituicio em novembro de 2023, estes palpertalks foram doados para os

pacientes da instituicdo no final do ano.

= Bazar Beneficente
Em dezembro de 2023 a instituicdo realizou vendas de produtos diversos

(eletrodomésticos, roupas, calgados, acessorios) no bazar da Serpia. Todo o valor



arrecadado com as vendas foi destinado a pagamentos de despesas da instituigéo.

O bazar aconteceu em 02 de dezembro de 2023 na sede da instituicao.

= Cestas de Natal

Recebemos a doacgao de 20 cestas de Natal da empresa Biza, estas cestas foram
disponibilizadas para familia de pacientes ativos da instituicido que tem o menor
rendimento, ou seja, as familias de pacientes mais vulneraveis financeiramente (de

acordo com o diagnostico social realizado pelo servigo social da instituic&o).

6 - CONSIDERAGOES FINAIS

Em 2023 foi mantido o convénio em parceria com a SEMED de Pinhais, dando
continuidade aos atendimentos com o numero de vagas 160. Com esta parceria a
instituicdo buscou proporcionar que criancas/adolescentes que apresentavam
dificuldades na escola, no aprendizado, na interagéo social, no comportamento ou
outros tipos de dificuldades, pudessem ter um espaco para a elaboracdo de
questdes subjetivas.

A instituicdo continuou a execugdo do projeto “Atendimento terapéutico
interdisciplinar para criangas e adolescentes” inscrito em pareceria com o
SEJUF/CEDCA. Este projeto prevé o atendimento terapéutico nas especialidades
de brinquedoteca, fonoaudiologia, musicoterapia, psicologia e terapia ocupacional
para 30 criangas/adolescentes (impactadas pela pandemia do coronavirus) por
més.

A Serpia manteve a inscricdo no Conselho Municipal de assisténcia Social
(CMAS). A instituicdo segue dando continuidade no processo CEBAS (isencao de
impostos) além de seguir com o Nota Parana, que se deu apds a obtengédo dessa
inscricdo no CMAS, o valor arrecadado € destinado para pagamento de despesas
que nao sao custeadas por convénios.

Foi aprovado o Projeto SER 1 que a Serpia inscreveu junto ao Conselho
Estadual dos Direitos da Crianga e do Adolescente do Parana (Cedca/PR), este
projeto visa o atendimento interdisciplinar de 30 criangas e adolescentes na
instituicdo e podera ser executado via doagao/destinacdo de imposto de renda de
pessoas fisicas e juridicas que apoiem o projeto da Serpia.



Mantivemos a parceria financeira com o Grupo Durski (Madero e Jerdnimo)
durante este ano. Além deste parceiro, a Serpia contou com a colaboracédo de
alguns dos Associados e outros colaboradores (Danka Bolsas, Agougue Boi Nobre
e Gacom Restaurante LTDA) para financiarem bolsas para atendimentos,
manutengdo do espaco fisico e o custeio dos profissionais cuja a folha de
pagamento ndo pode estar inclusa nos convénios atuais.

Contamos também com a parceria da Associagdo de Amigos pela Educacgao
e Desenvolvimento Integral (AAEDI) que nos disponibiliza o espago de atendimento
da Serpia em Pinhais.

A Serpia recebeu neste ano de outras instituicdes e prefeituras de algumas
cidades préximas a Curitiba, solicitagcdes de cursos e formagdes para profissionais
que atuam com criangas e adolescentes. Um grupo de profissionais da Serpia se
organizou e trabalhou para montar um projeto de assessoria e curso de formagao
voltado para profissionais que atuam com a primeira infancia. Orcamentos foram
realizados e enviados para alguns interessados. A prefeitura de Rio Branco do Sul
(parceria entre Secretaria de Assisténcia Social e Secretaria de Educagédo do
municipio) fez a contratagdo deste servigo em dezembro de 2023 e o Projeto de
Assessoria e Formagao sera executado pela Serpia no ano de 2024.

Os atendimentos na instituicdo sao realizados semanalmente, com duragao
meédia de 2h por paciente. Os pais dessas criangcas também sdo contemplados.
Neste ano, foram acolhidas mais 167 novas criangas e desligados 194 pacientes,
por alta no tratamento ou por razdes diversas (mudanca de cidade, desisténcia dos
pais, abandono do tratamento, convénio). Portanto, 371 criangas foram
beneficiadas com o atendimento terapéutico integrado, que séo distribuidas em
atividades de Brinquedoteca e de oficinas terapéuticas, além do atendimento
individual, durante o ano de 2023.

A credibilidade que a Serpia conquistou nesses 20 anos de funcionamento,
certamente € reflexo do trabalho de desenvolvido pela presidéncia, vice-
presidéncia, coordenacdes, equipe de terapeutas e brinquedistas, secretaria,
auxiliar de limpeza, associados, conselheiros e parceiros, pais € moradores da
comunidade de Pinhais e regiao.

Portanto, seguimos acreditando na importancia desse trabalho que promove
mudangas tdo profundas e significativas na vida de criangas e adolescentes e



desejosos que em 2024 as novas parcerias e convénios permitam a Serpia se

fortalecer ainda mais e ampliar seus projetos de trabalho.

Pinhais, dezembro de 2023.

Melina Curioni Cardoso

Coordenadora Técnica



