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1- APRESENTAGAO
ASSOCIAGAO SERPIA

Servigos e programas para a infancia e adolescéncia

Pia — em tupi guarani
quer dizer meu querido,
o que vem do coracgao.

7

A Serpia € uma ONG cuja missdo visa o acolhimento de criangas e
adolescentes com problemas emocionais que interferem no desenvolvimento.

Com énfases terapéutica, sécio-cultural e educativas;

Busca agbes de prevencdo e tratamento que amenizem ou superem as
dificuldades na estruturagéo psiquica.

Através da criatividade e recursos simbdlicos, resgata valores culturais e de
cidadania.

Disponibiliza recursos para amenizar o sofrimento dos pais e melhorar a
qualidade de vida através de agdes integradas com o0s meios sociais
disponiveis.

Contribui com a capacitagcido de profissionais e investe em recursos que
propiciam a producao de saber.

Incentiva o dialogo com os poderes publicos que visem o amparo social
Com a ampliagéo de fatores protetores na prevengao de riscos para a saude
da crianga.

Possui uma equipe interdisciplinar compromissada com objetivos de
sustentagcdo de uma rede de integracdo comunitaria, que trabalhe na
conscientizagdo da importdncia dos cuidados com nossas geragdes em
desenvolvimento.

Conta com o apoio de pessoas e empresas comprometidas com o
desenvolvimento humano e social.



2- DADOS GERAIS:

2.1 REGISTROS

Comtiba sob no 248

Utilidade Publica Municipal n.11.052
Utilidade Publica Estadual n.14.721
CNPJ: 05.566.207/0001-41

2.2 DIRETORIA

Presidente: José Geraldo Lopes de Noronha
Vice-Presidente: Maria Carolina Oliveira Serafim
Primeira Secretaria: Sueli Maria Antunes Hadich
Segunda Secretaria: Verdnica Fleith

Primeiro Tesoureiro: Hélio Cadore

Segundo Tesoureiro: Daniel Serafim

Assessora de Comunicagao: Sulamita Mendes
Assessora de Patriménio: Ingrid Fabian Cadore

2.3 CONSELHO FISCAL.:

Maria Aparecida de Luna Pedrosa
Mario Hyuda Luna Pedrosa
Sulamita Mendes

Jocélia Quintas Augusto

Fabiana Sarturi

Eduardo Luiz Oliveira Serafim

2.4 DIREGAO TECNICA
Maria Carolina Oliveira Serafim



3- COORDENAGOES

3.1 DA CLINICA INTERDISCIPLINAR

Coordenagéao Terapéutica
Verdnica Fleith

Coordenagao do Programa da Brinquedoteca e Oficinas Culturais
Ingrid Fabian Cadore

Coordenagao do Férum Interdisciplinar
Fernando Pefia e Luiza Wieniesky

Coordenacgao Nucleo de Estudos Educagao e Psicanalise
Verdnica Fleith

Coordenacgao do Nucleo de Estudos da Adolescéncia
Maria Augusta de Mendoncga Guimaraes

Coordenacao do Nucleo de Estudos da Clinica de Bebés
Sueli Maria Antunes Hadich

Coordenacao do Nucleo de Estudos dos Diagnésticos Diferenciais
Sueli Maria Antunes Hadich

Coordenacao do Nucleo de Estudos do Brincar
Ingrid Fabian Cadore

Coordenacao do Nucleo de Estudos dos Transtornos Graves
Maria Consuelo Azevedo

3.2 DO CENTRO DE ATENGAO PSICOSSOCIAL PINHEIRINHO

Coordenagao Geral da Clinica
Maria Carolina Oliveira Serafim

Coordenagao Terapéutica
Maria Augusta Guimaraes

Coordenagao Socio Cultural
Sonia Viegas

Coordenacgao para a Interlocugao da Clinica
Maria Consuelo Azevedo



4- EQUIPE INTERDICIPLINAR

Ana Marcia Oberst — Servigo Social

Ana Paula Cattoneo — Psicologia

André Sarturi — Artes Cénicas

Andréa de Luna Pedrosa — Nutricao
Cassiana de Sa Brito Sigwalt — Psicologia
Cassiana Atem - Psicologia

Cezar Lemos- Designer

Cristina Sarturi — Psicologia

Cristine Soares Pires - Educadora Brinquedista
Cristiano Osternak Parana — Psicologia
Desirée Chodor - Enfermagem

Ebio Luiz Ribeiro Machado — Ciéncias Sociais
Daniel Serafim — Psiquiatria

Fabiana Sarturi - Educadora

lara Del Padre larama - Musicoterapia

Ingrid Fabian Cadore —Brinquedoteca — Servigo Social
Jandira Sant Ana Taborda- Enfermagem
Jocélia Quintas Augusto- Psicologia

Katia Dyanne Alberti - Enfermagem

Leonardo Grillo — Fisioterapia

Luiz Anténio Bravi — Administragdo Financeira
Marcia Fredo Anderson - Artista

Maria Augusta de Mendonga Guimaraes - Psicologia
Maria Carolina Oliveira Serafim — Psiquiatria
Maria Elena Redivo Bellio - Fonoaudiologia
Maria Karine Baggio Vicelli — Educadora Brinquedista
Mariana Lamb Nogarolli — Psicéloga

Méri do Rocio da Silva — Secretaria

Paula Andréa Cérdova - Fonoaudiologia
Phelipe Daniel Pra - Educagéo

Regina Célia Titotto Castanharo — Terapia Ocupacional
Renata Fontoura Fiore — Fisioterapia

Ricardo Hess - Comunicagao

Roseli Venancio de Oliveira — Zeladora

Saulo Francisco Ruthes - Psicologia

Sonia Viegas - Educagao

Soraia Rose Aguilar Bravi - Psicologia

Sueli Maria Antunes Hadich— Psicologia

Suely Poitevin — Psicologia

Thiago Baise - Jornalismo e Comunicacgao
Valdirene Razera - Educadora Brinquedista



5- PROGRAMAS

Este relatério apresenta uma descrigdo das atividades e acbes
programadas pela equipe da Associagao Serpia durante o Ano 2005.

Em continuidade com os anos anteriores, foi um periodo de construgao
muito importante, para a consolidagado dos Projetos da Clinica Interdisciplinar na
Sede Central e do Centro de Atencao Psicossocial Infantil — ( CAPSi ) Pinheirinho,
projeto em parceria com a Secretaria Municipal da Saude de Curitiba.

Simultaneo ao atendimento clinico, a equipe da Serpia desenvolveu um
campo de estudos, para o aprofundamento das atividades clinicas e sociais, com
cursos e eventos cientificos, culturais e nucleos de pesquisas nas diversas areas
ligadas a Saude Mental.

Ja foram acolhidos pelas equipes para atendimentos 882
criangas/adolescentes; sendo 463 na Clinica Interdisciplinar e 419 no CAPSI.

Atualmente estao em atendimento: 121 pacientes na Sede e 155 no CAPSI
Pinheirinho.

5.1 PRINCIPAIS DEMANDAS DE ATENDIMENTO

A ONG recebe criangas encaminhadas por pessoas que hoje identificam as
situacdes de riscos com tempo, para evitar, o0 agravamento dos sintomas que
produzem o sofrimento na crianga. A dificuldades mais freqientes sao:
Dificuldades escolares

Transtornos depressivos

Transtornos Globais do desenvolvimento

Transtornos de Conduta

Crianga que tem os seus direitos violados e sofrem maus tratos.

Transtornos de linguagem

Transtornos de ansiedade.

Outros problemas que dificultam o desenvolvimento da crianca.

5.2 REUNIOES DE COORDENAGOES

Os objetivos principais das reunibes séo a integragdo e a construgdo dos planos
de trabalho, em conjunto com a equipe.

Destacamos a possibilidade de cada integrante da equipe, que com sentimento
de pertenga em relagédo a ONG e seus projetos, contribuem com a construgao
desse espago da clinica e dos estudos.

Séo realizadas:

Reunides quinzenais administrativas da Clinica Interdisciplinar.

Reunides quinzenais do Férum Interdisciplinar de debates, abertas a profissionais
da comunidade cientifica.

Reunides quinzenais dos nucleos de pesquisas.

Reunides semanais com a equipe do Capsi

Reunides semanais com equipe de planejamento



5.3 ATIVIDADES DE PLANEJAMENTO

As reunides de planejamento, permite a diretoria constantes avaliagbes das
etapas, do projeto e o desdobramento de vias para o aprofundamento e avaliagdo
do custo/ beneficio de cada um dos programas e ag¢des. Assim neste ano o grupo
pode observar:

Estruturagdo dos servicos, analise e levantamento de recursos para a
sustentacido e ampliacao dos atendimentos.

Atualizagao da planilha orgcamentaria do Projeto do CAPSi Pinheirinho, para a
renovagao do Convénio com a SMS , Ano 2005/2006.

Intercambio com entidades representativas de Organizagbes empresariais,
interessadas no apoio de gestao e responsabilidade social.

Participagao nas Conferéncias e Reunides de Conselhos Locais da Saude.
Elaboragdo dos Projetos da Area de Comunicagéo.

5.4 PROGRAMACOES DOS FORUNS E NUCLEOS DE PESQUISAS

Os espacgos e programacgdes dos foruns abrem um campo de debates
entre as equipes, para o desenvolvimento das questdes que estio
presentes na clinica e nos estudos. Este ano destacamos os estudos
da rede de atendimento da dinamica institucional e das intervencdes
que envolvem a cada um na suas praticas.

Participam dos Foéruns nucleos de pesquisas, os profissionais que atendem na
SERPIA e profissionais convidados a refletir as questdes pertinentes as atengdes
de prevencao e tratamento em saude mental da crianca e do adolescente.

Estes estudos sdo provenientes de questdes emergentes da clinica, assim como
das situagdes relativas ao nosso meio sécio-cultural.

Trabalhos apresentados nas reuniées dos Féruns Interdisciplinares
Primeiro Semestre: Nove Encontros

1-Trabalhos voltados as seguintes questdes:

2-A Clinica como um lugar de palavra e de implicagao do sujeito .

3-A intersecgéo entre os campos do terapéutico e do sécio-educativo

4-Estudos de casos com observacdes sobre a posicdo da crianga no discurso
familiar.

5-As concepgdes que o terapeuta possui da instituicao.



6-As questdes institucionais que destaca as diferencas no posicionamento
terapéutico.

7-As posigdes dessimétrica e a possibilidade de comunicagcdo na clinica
interdisciplinar

8-Estudo de um Caso de Psicose

9-Estudo do Texto de Alfredo Zenoni “Qual instituigcdo para o sujeito Psicético?”
10-Reflexdes acerca das questdes institucionais.

Segundo Semestre: Apresentagao dos nucleos de estudos

1-A brinquedoteca na Clinica Interdisciplinar

2-A Clinica de bebés

3-As questdes da adolescéncia

4-Os diagnosticos diferenciais

5-Nucleos de estudos sobre os TGD

6-Avaliacao e planejamento do trabalho do Forum

5.5 PROGRAMAGOES FESTIVAS COM AS CRIANGAS

A festa produz o encantamento e traduz muito de nossa cultura, nossos valores.
Possibilita o encontro com outras pessoas e saudar o que a vida tem de melhor.
As criangas desenvolvem sua capacidade de comunicagéao, auto-estima, sentindo-
se valorizada em participar em cada momento de festa.

Festa da Pascoa — com um trabalho interno nos dois centros de atendimento.
Festas Juninas — trabalho interno nos dois centros de atendimento

Festa na Semana da crianga — Na sede — Histdria contada
No Capsi — varias apresentagdes artisticas

Festas de aniversarios — semanalmente sdo comemorados o0s aniversario na
brinquedoteca.

Festa de Natal — Grande festa de integragcéo de todas as criangas, adolescentes e
familiares atendidos nas duas instituicdes, num total de 450 pessoas realizada
nas dependéncias do Sesc Recreacgao Infantil nos dois turnos, com propostas de
recreacgao, presentes, apresentagdo do Papai Noel e participagdes das criangas
com canto e danga. Encontro especial com representantes de entidades privadas
e publicas que acompanham os trabalhos da Serpia durante o ano todo.Momentos
de celebragao e de agradecimento a todos.
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5.6 ORGANIZAGOES E PARTICIPAGOES DE EVENTOS

Por meios dos eventos temos a possibilidade de compartilhar com a comunidade,
0s ganhos das etapas de crescimento, assim como proporcionar debates e tragam
conhecimento e a interlocucdo com producdo de saber, com profissionais de
outras instituicdes que nos engrandecem com suas participagoes.

Os eventos deste ano foram:
Programacéo da semana da Pascoa, com atividades ludicas e confraternizagéo
com 0s pais que acompanhavam a crianga.

Festa de Confraterizagcdo do Aniversario da Serpia com empresarios e amigos
com apresentagao do relatério e propostas da ONG.

Evento de Extensdo: Reflexdes sobre o uso de drogas:teoria e praticas
institucionais, com a palestra do Prof. Sergio Alves Lima da UNIFESP, em
parceria com o Departamento de Psicologia da UFPR.

Preparacdo de curso, pOsteres, e apresentagdo em mesa de temas livres num
total de 11 trabalhos cientificos elaborado pela equipe no Congresso da
ABENEPI — Associacéo Brasileira de Neurologia e Psiquiatria Infantil.

Curso de 40 horas, de Formacao de Educadores Brinquedistas e Organizagao de
Brinquedoteca, em parceria com a Associagao Brasileira de Brinquedotecas.

Programacdes de atividades ludicas para a Colénia de Férias enfocando o folclore
brasileiro e festas juninas.
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6-ATIVIDADES DESENVOLVIDAS NA CLINICA INTERDISCIPLINAR

6.1 Atendimento as criangas e aos adolescentes

Desde o inicio dos trabalhos até o momento ja foram atendidos 463
pacientes.

Os encaminhamentos sao provenientes das escolas de ensino regular, do
ensino especial, como também, de profissionais da area de saude ligados as
Instituicbes hospitalares e Conselho Tutelar .

Durante este periodo de janeiro a dezembro de 2005, a equipe
interdisciplinar  prestou atendimentos semanais as criangas, adolescentes e
familias,

6.2 Procedimentos individuais agendados:
-2587 atendimentos individuais nas diversas areas especializadas.
-2046 aproximadamente atendimentos na brinquedoteca.

6.3 As programacoes dos grupos em oficinas:

As participagcdes nas oficinas sao variaveis pois € uma demanda

espontanea da crianga ou do adolescente

- Oficina semanal de bijuteria para os adolescentes.

- Oficina de desenhos para crianga/ adolescentes

- Oficina semanal de RPG para os adolescentes

- Oficina mensal de confecgdes de cartdes.

- Oficina semanal de comunicagao com elaboracao do Jornalzinho da
Serpia, elaborado em oficinas de comunicagao, cuja primeira edi¢ao foi
em dezembro.

6.4Atividades dirigidas a familia

Grupo semanal de pais, coordenado pela. psicologa Sueli Poetevi,
enfocando uma escuta e orientagdo das questdes referentes as organizagdes e
estruturacoes familiares.

Grupo semanal dirigido as maes, coordenado pela terapeuta ocupacional
Regina Célia T. Castanharo, enfocando atividades artesanais que favorega um
manejo de produgao e geragao de renda para as mesmas.

Programa geral da familia

Embora o atendimento tenha contemplado grande parte das maes, percebe-se
ainda a necessidade de uma participagao efetiva das méaes em cada proposta.
Esta em planejamento para o proximo ano de 2006 . a abertura do Programa
familiar de orientacao nutricional, com familias sendo acompanhadas por
assistente social, nutricionista, terapeuta ocupacional e orientadores de culinaria.
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Os atendimentos neste ano foram:

- Atendimento individualizado as maes e/ou pais.

- Atendimento em grupos de orientagao.

- Atendimento em grupo terapéutico.

- Participagido em oficinas.

- Atividades de auxilio voluntario na manutencgao da instituigao.

- Atividades de auxilio voluntario na organizagao do acervo da brinquedoteca
- Participagao nas organizagdes dos eventos.

7- ATIVIDADES DESENVOLVIDAS NO CAPSi
7.1 ATENDIMENTO AS CRIANCAS/ ADOLESCENTES E FAMILIAS

Projeto desenvolvido em parceria com a Secretaria Municipal da Saude de
Curitiba, com capacidade de atendimento a 155 criangas/ adolescentes, com
transtornos graves, inseridos nos diversos programas: intensivo, semi intensivo e
nao intensivo.

As atividades no Capsi abrangem varias agées como o atendimento
individual com o terapeuta de referéncia, grupos, visitas domiciliares e as
atividades programadas de passeios e integragcdo comunitaria, conforme relatério
em anexo.

Os pacientes sédo atendidos pela equipe interdisciplinar individualmente e
em uma rede de oficinas terapéuticas compondo ao todo 76 grupos semanais.

Da inauguragao do Centro até o final do ano estiveram em atendimento 419
pacientes nas seguintes propostas de vagas:

25pacientes no intensivo

50pacientes no semi intensivo

80 pacientes no nao intensivo

Os pacientes sdao encaminhados pela Central de Marcagcao da Secretaria
Municipal da Saude, sendo disponibilizado as 20 consultas para as entradas
novas acada més

Os pacientes do programa intensivo sao atendidos todos os dias, os do
semi intensivo trés vezes na semana e os do ndo intensivo uma vez na semana.

O atendimento as criancas até 13 anos é realizado no periodo da manha e
dos adolescentes a partir de 14 anos, a tarde.

Os planos terapéuticos e programas de oficinas sao especificos e atendem
a demanda de cada crianga ou grupo de trabalho. A importancia de estar em
constante avaliagdo dos atendimentos permite a equipe um movimento criativo e
de atualizagao continua em relagcéo ao repertério das atividades.

As criangas e adolescentes do Programa intensivo, almogam no CAPSI.
Esta hora do almogo € muito importante para o trabalho com eles sobre os
cuidados consigo mesmo, o valor do alimento, a integragcdo com o outro, que a
mesa propicia.

13



Em anexo: Apresentamos o relatério do fluxo quantitativo dos atendimentos
do ano, fornecido pela Autoridade Sanitaria Local.
Observagdes sobre o grupo de pais
Grade de oficinas.

7.2 PROGRAMAS ESPECIAIS

Passeios com os pacientes

As criangas adoram, sdo muito festejados pela equipe. As criangas trazem seu
lanche se preparam alegremente nessas saidas . Geralmente os passeios séo
fotografados, para que posteriormente possam ser comentados e relembrados os
momentos alegres vividos com o grupo.

Este ano foram programados os seguintes passeios, sempre coordenados por um
dos terapeutas:

Julho- Zoolégico — com os grupos do semi intensivo da manha
Coordenagao — Sonia Viegas

Setembro- Passeio ao Tangua : Adolescentes

Coordenacao Desireé Shotor

Outubro— Passeio ao Parque Barigui — grupos do nao intensivo da manha
Coordenacao — Regina Célia Titotto Castanharo

Novembro—Parque Sao Lourengo

Dezembro— Jardim Botanico

Coordenacgao — lara larema

Cursos de capacitagao profissional

Cursos oferecidos por outras instituicdes e pela prefeitura com o intuito de
capacitagado da equipe.

-Curso sobre os Beneficios — 27/09 - participaram Ana Marcia Noga Oberst e Méri
do Rocio da Silva Prochamann

-Curso de Prevencgao da DST/AIDS -22/09, 29/09 e 07/10 curso dirigido a varias
pessoas da equipe.

Programas Especiais da Prefeitura

Programas realizados por equipes itinerante para a orientagdo sobre
os cuidados basicos de saude.

Abril- Projeto Horta

Abril- Carie Zero

Junho - Adolescente Saudavel

Agosto- Palestra sobre geragao de renda

Setembro- Carie Zero

14



Eventos comemorativos do aniversario do Capsi

No més de agosto fizemos a comemoragao do aniversario do capsi
programando palestras e orientagdes para profissionais que integram
com o nosso atendimento com o objetivo de apresentar os programas
e ressaltar a importancia dessa integragdo com os diversos setores
que atendem a crianga e os adolescentes.

Foram programados:

-Encontro com os Conselheiros Tutelares, e representante do
Ministério Publico.

-Encontro com os Diretores e Professores das Escolas

-Festa de Confraternizagdo com as familias e equipe do Capsi

Comemoragdes da semana da crianga

As criangas foram homenageadas com programas culturais. Foi muito envolvente
e produziu encantamento esta proposta de apresentacdo artistica nas
dependéncias do Capsi. Contamos com a disposi¢ao e o entusiasmo de pessoas
que desenvolvem trabalhos artisticos em nossa Comunidade.

Dia 11 - Oficina de Pipas — Coord. Regina C. T. Castanharo

Dia 13 — Apresentacéo do Quarteto de Flautas da Escola de Artes do Parana

Dia 13 - Oficina de fotografia com Eduardo Luiz Serafim do Nucleo de Estudos

da Fotografia de Curitiba

Dia 14 — Apresentagcédo dos magicos da Rede Sol, ligado a Fundagao Cultural de
Curitiba

Dia 14 — Apresentagédo da Banda Sinha Vitéria para os adolescentes.

Dia 18 — Apresentacéo do Quarteto de Cordas da Faculdade de Artes do Parana
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8- CONSIDERAGOES FINAIS

A construgao dessa rede de trabalho da Serpia envolveu as equipes com
muitos programas especiais.

Neste ano, estivemos voltados para o amadurecimento das acdes
decorrentes do crescimento institucional.

Desde sua fundacdo, a Associagao Serpia, conta com apoio e entusiasmo
de muitas pessoas. Algumas que estiveram conosco no inicio, outras que
permanecem e desejam solidificar cada vez mais este acolhimento, as criangas e
profissionais participantes desse processo de vida tdo envolvente, que é a criagcéo
e o desenvolvimento dos programas institucionais.

Muitas vezes, somos surpreendidos pelas rupturas e desconstrugdes
proprias da vida institucional. Sdo momentos dificeis para serem sustentadas,
exigem reviravoltas necessarias ao crescimento. Isto aprimora e possibilita um
olhar mais profundo sobre a que nos convoca todo esse processo.

Interrogamos com freqiéncia:— O que nos causa?

As experiéncias de uma equipe interdisciplinar, permitem compreender as
diferencas de suas praticas e principios fundamentais dessa clinica mestre, cuja
posicdo mais verdadeira no nosso entender, € a de nos ocuparmos dela como
arqueologos, que partem sempre da aposta do encontro com o que é mais
valioso.

A equipe da Serpia agradece a atengao, de todas as pessoas e empresas
que neste ano contribuiram para a ampliacdo deste atendimento em Saude
Mental, de qualidade, que visa garantir as criangas 0 que lhe é de direito, isto €,
uma vida saudavel, sem sofrimento, que possa mirar sua existéncia, como
maravilha dentro e fora de si.

Maria Carolina Oliveira Serafim
Diretora Técnica
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