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1. APRESENTAGAO
1.1. FINALIDADES ESTATUTARIAS

A Serpia tem por objetivo social contribuir para a insergdo social, cultural e
educacional de criangas e adolescentes e para a prevencao e o restabelecimento
da sua saude mental.

A Serpia foi criada em 2003, para manter uma clinica de atendimento especializado
para criangas e adolescentes que estdo em risco em seu desenvolvimento. Suas
diretrizes s&o as seguintes: Atendimento clinico interdisciplinar; Interlocu¢do com
educadores e familias; Geracéo e transmissao de conhecimento. Conta com uma
equipe interdisciplinar, constituida das seguintes especialidades: fonoaudidlogo,
musicoterapeuta, psiquiatra, psicologos, terapeuta ocupacional e educadores
Brinquedistas. A equipe interdisciplinar elabora um plano terapéutico individual,
levando em conta o viés do livre brincar, do fazer criativo, articulado a palavra.
Desde sua fundagdo a Serpia ja atendeu nas diversas especialidades mais de
2.397 criangcas e adolescentes. No momento, a Serpia atende 190 criangas e
adolescentes, faz articulagcido com as escolas, escutando professores e auxiliando
nos processos de inclusdo, bem como escuta os familiares dos pacientes
atendidos. A equipe de profissionais da Serpia, faz transmissdo de conhecimento
por meio de palestras, apresentacido de trabalhos em eventos cientificos e
desenvolve o Curso de Formacdo de Brinquedistas e Organizacdo de
Brinquedotecas, em parceria com a ABBri — Associagdo Brasileira de

Brinquedotecas.

1.2. OBJETIVO GERAL

A Serpia tem por objetivo geral é contribuir para a inser¢do social, cultural e
educacional de criangas e adolescentes, bem como, a prevengao, restabelecimento
da saude mental de criangas e adolescentes e a geragdo e disseminagao de

conhecimento inovador sobre saude mental.



1.2.1 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Os objetivos especificos da Serpia sao:

a)

b)

Desenvolver projetos de incentivo a insergédo social, cultural e educacional
de criangas e jovens;

Desenvolver programas de promogdo em saude mental e intervengao
terapéutica;

Oferecer apoio e assessoria a instituicdes escolares, principalmente aquelas
cujos alunos estejam inseridos nos projetos ou programas da Serpia;
Estimular e promover o desenvolvimento de estudos e pesquisas
relacionados a saude mental,

Estabelecer parcerias com os diversos segmentos sociais que visem a
atengao a familia, a maternidade, a infancia, a adolescéncia e as pessoas
com necessidades especiais;

Estimular e desenvolver acdes que visem a promogao da ética, da cidadania

e de outros valores universais.

1.3. METAS

A meta da Serpia € contribuir para que Curitiba e regido metropolitana tenham um

ambiente favoravel ao desenvolvimento e a saude mental de suas criangas e

adolescentes.

2. DADOS GERAIS
2.1 REGISTROS

COMTIBA sob n° 248

CMDCA Pinhais sob n° 018

Utilidade Publica Municipal de Curitiba — Lei n°. 11.052, de 2004
Utilidade Publica Municipal de Pinhais — Lei n° 1099 de 2010.
Utilidade Publica Estadual — Lei n°. 14.721, de 2005

Utilidade Publica Federal — Portaria 1.788, de 2008

CNPJ: 05.566.207/0001-41



2.2 CONSELHO DELIBERATIVO

» Dirigentes e Conselheiros
Hélio Cadore — Presidente
Aldo Cezar Carvalho — Vice-Presidente

= Conselho Deliberativo
Marcos Aurélio de Lima
Teichum Hiramatsu

Vilmar Moretao

= Conselho Fiscal

Agnaldo Castanharo

José Gava Neto

Maurilio Leopoldo Schmitt

Cely Maria Santos Lima

Regina Célio Titotto Castanharo

Sulamita Mendes

3 — COORDENAGOES

=Coordenacgao Técnica:
Cristina Sarturi
»Coordenagao Administrativa-Financeira:

Aloisio Aleixo Pereira Cerqueira

4 — EQUIPE INTERDISCIPLINAR

= Amanda Seixas Terra - Assistente de Brinquedoteca

= Bianca Luiza Brenner — Assistente Administrativo

= Bianca Natani Basilio — Fonoaudidloga

= (Carolina Costa da Silva Sousa — Educadora Brinquedista
= (Claudia Rietter Fernandes — Psicdéloga

= Cristina Sarturi — Psicdloga (Coordenadora Técnica)



= Daniel Dias Brepohl — Psicologo- responsavel pelo Projeto Permanéncia
Clinica

= Fabiana Vieira Rodrigues — Educadora Brinquedista

= Flavia Regina Ribeiro Gonzaga Arsie — Psicologa

= Henrique Lasari Melo — Psiquiatra

= |Ingrid Cadore — Responsavel pelos cursos de Formacao de Educadores
Brinquedistas

= |Isis Romankiu de Alencar — Educadora Brinquedista e Coordenadora
Sociocultural (Até fevereiro de 2018)

= Joice Bortoletto Buffon — Psicologa

» Joselia Maria Hamester — Administrativo Financeiro (Até julho 2018)

= Marcia Takahata Wakamatsu — Psicologa (Até margo de 2018)

= Melina Curioni Cardoso — Educadora Brinquedista (até margo de 2018) e
Psicéloga (desde marco de 2018)

= Priscila Zulato de Oliveira — Terapeuta Ocupacional

= Solange Aparecida Pereira de Azevedo — Auxiliar Administrativo

= Suely Poitevin — Psicéloga e responsavel pelo Grupo de Pais

= Thomas Rodolfo Brenner - Musicoterapeuta e Oficineiro

= Veridiane Wallbach Ribeiro- Assistente de Brinquedoteca

5 - ATIVIDADES DESENVOLVIDAS EM 2018

5.1 — ATENDIMENTOS A CRIANCAS E ADOLESCENTES

Os servicos prestados pela SERPIA se destinam as criancas e aos
adolescentes, visando tratar o sofrimento psiquico cada qual em sua
particularidade. A Serpia, além de atendimentos individualizados, também, escuta
os pais e faz interlocu¢gao com educadores, com intuito de fortalecer a rede de apoio
qgue atende e convive com a crianga ou adolescente. Desta forma a Serpia colabora
para formagdo de vinculo, pais e filho, auxilia na inclusdo de criancas e
adolescentes nos diversos espacgos sociais, favorece o brincar e incentiva para que
ele ocorra nos diversos ambientes de convivio das criangas e adolescentes.

Além disso, a Serpia desenvolve um trabalho de transmissdao de
conhecimento, porém, ainda assim, os efeitos destas acdes buscam irradiar até a

crianca e ao adolescente, possibilitando que o contexto no qual ela esta inserida



possa acolhé-la e conhecé-la em sua subjetividade, permitindo um reconhecimento
do sofrimento psiquico, uma combate as formas de violéncia e uma garantia de

direitos.

Atendimentos Diretos a Crianga e ao Adolescente

Atendimentos individuais Psicologia, Psiquiatria, Fonoaudiologia,

Musicoterapia, Terapia Ocupacional.

Atendimentos em grupo Brinquedoteca, Oficina de Comunicacgao e
Informatica, Oficina de Criatividade e Oficina de

Musicalizagao.

Na Serpia, acolhe-se o paciente a partir do que ele se expressa (a partir da
fala, do brincar, do jogar, do fazer), favorecendo, assim, o estabelecimento de lagos
e a sua insergao social. O atendimento individual, a Brinquedoteca e as Oficinas
Terapéuticas sdo espagos que o paciente tera para trabalhar as suas relagdes, em

que os profissionais estdo atentos as particularidades de cada caso.

Janeiro a Dezembro 2018

Atendimentos Individuais 6521
Atendimentos Grupo de Pais 325
Atendimentos Oficinas Terapéuticas 216
Atendimento Brinquedoteca 11578
Reunido com Escola 30

5.2 — ATIVIDADES DA BRINQUEDOTECA

Atividades realizadas pela Brinquedoteca em 2018:



» Contato com as universidades e a criagdo de um novo projeto para
desenvolver estagiarios e voluntarios; criagdo de material e procedimentos de
formacgao (leitura de textos, observagdo e acompanhamento). No estagio,
busca-se uma formacdo profissional frente ao trabalho realizado em uma
brinquedoteca inserida em uma clinica interdisciplinar.

» Entrevista com estudantes da UFPR para uma entrevista a respeito do
trabalho realizado na brinquedoteca.

» Grupo de estudo sobre o brincar.

» Planejamento das atividades ludicas de inser¢ao cultural, como o carnaval,
a pascoa, a festa junina, o dia das criangas, o natal e os aniversarios. As
representacées simbolicas, os significados, as tradicdes de cada
comemoragao, bem como a sua fundamentacgao.

= Atividade desenvolvida junto a Guarda-Municipal e os Policiais Militares de
Pinhais para a Pascoa.

* Reunido na Secretaria de Educagao, com pedagogos e diretores da Rede
Municipal de Educacao de Pinhais, para estreitar lagos de trabalho ja realizados
ao longo dos anos. Agdes como essa favorecem o desenvolvimento de
ambientes capazes de escutar as criancas e adolescentes, prevenirem

violéncias, favorecerem inclusao, bem como, estabelecer redes de protegao.

5.3 — OFICINAS TERAPEUTICAS
As participagdes nas oficinas s&o variaveis, pois se trata de uma demanda
espontanea da crianga ou do adolescente. Em 2018 tivemos as seguintes oficinas:

= Criatividade

Nesta oficina, a criatividade das criancas e adolescentes € mediada
através de um repertério de atividades de escolha dos mesmos (confeccao de
artesanato, desenhos, bijuterias, uso de materiais plasticos, passeios).
Atualmente, a oficina de criatividade tem utilizada a culinaria como recurso
terapéutico e os desdobramentos da oficina acontecem de acordo com a
dindmica de cada grupo. Além da expressdo do que sentem e de situacdes de
seus cotidianos, este espaco oferece abertura e cria situagbes de encontro com
o outro. Sendo assim, um espaco de referéncia, solidariedade e descobertas de

outras formas de se comunicar.



= Comunicagao e Informatica
A oficina de Comunicacido e Informatica visa a socializagdo através do
computador. Na oficina, as criangcas e os adolescentes podem conhecer as
possibilidades do mundo virtual, através do brincar digital, ja que a internet serve
de porta de entrada para lugares, pessoas e culturas diferentes. Além de
contribuir no desenvolvimento pessoal e intelectual, essa atividade auxilia de

maneira expressiva no trabalho terapéutico dos pacientes.

= Musicalizacao

Diferente de atividades musicais inseridas em outros contextos, na oficina
de Musicalizagao nao se trabalha com a transmissao de conteldos definidos a
priori. Toda a crianga/adolescente ja possui um conhecimento musical absorvido
naturalmente por meio de sua insergao na cultura. A proposta €, portando, partir
deste saber da crianga/adolescente, procurando legitima-lo e, sé entéo, oferecer
possibilidades para amplia-lo enquanto material de auto expresséo.

O acolhimento da musicalidade espontanea de cada um, em contexto grupal,

também propicia o se fazer ouvir e ouvir o outro, contribuindo para o

desenvolvimento da comunicagao e da interacao.

Oficinas Terapéuticas

Atendimentos na Oficina de Criatividade, i
Comunicacéo e Informatica e Musicalizagéo

5.4 — ATIVIDADES DIRIGIDAS AS FAMILIAS

O espaco para escutar os pais, familiares e ou responsaveis pela crianca
/adolescente encaminhada para tratamento na Associacao Serpia visa colaborar
com o tratamento da crianca.

A énfase deste atendimento estda em escutar a palavra dos pais sobre a
situagao familiar, conhecer qual é a posigao que ocupam no contexto familiar e de
que forma lidam com a problematica da crianca. O objetivo principal € acompanha-

los para que seja possivel uma ressignificacéo na relagao com os filhos.



A participagdo no grupo podera ocorrer de duas formas: voluntaria ou
encaminhada pelo terapeuta do filho. As reunides acontecem em dois horarios

distintos pela manha e tarde, o tempo é de 30 a 60 minutos de duracao.

Grupo de Pais/Responsaveis

Atendimentos com os Pais 325

5.5 — PRINCIPAIS DEMANDAS DE ATENDIMENTOS
Os encaminhamentos das criangas e adolescentes podem se dar de trés
formas: solicitagdo de atendimentos particulares pelos familiares, bolsistas dos
projetos de permanéncia, contrapartida e advindos da parceria com a secretaria de
educacgado. De maneira geral, os pacientes sdo provenientes das escolas de ensino
regular, do ensino especial, como também de profissionais da area de saude
ligados as Instituicdes Hospitalares, CRAS, CREAS, Conselho Tutelar, Secretaria
Municipal de Educagéo de Pinhais e CAPS. Alguns pacientes chegam, também, a
partir do contato com maes de pacientes ou ex pacientes da SERPIA. A Serpia
mantém espacgo de didlogo com todos esses equipamentos.
As principais demandas de tratamento séo:
= Dificuldades escolares;
= Transtornos depressivos;
= Transtornos globais do desenvolvimento;
= Transtornos de conduta;
= Crianca que tém os seus direitos violados e sofrem maus-tratos;
= Transtornos de linguagem;
= Transtornos de ansiedade;
= Familias de criangas e adolescentes em situagao de acolhimento;

= Qutros problemas que dificultam o desenvolvimento da crianga.

5.6 — REUNIOES INTERDISCIPLINARES
Os objetivos principais das reunides sao a integracdo e a construgdo dos
planos de trabalho em conjunto com a equipe. Participam destes encontros

profissionais que atendem na SERPIA nos diversos setores (clinicos, educadores



brinquedistas, psicélogos da permanéncia e coordenadores), com interesses no
aprofundamento das discussdes que levam ao aprimoramento da clinica com a
subjetividade e melhoras nos niveis de intervengdes e desenvolvimento de
condutas terapéuticas que melhor se aplica a cada paciente em particular.
Sao realizadas:
= Reunides Diarias de Expedientes com a equipe técnica e de brinquedoteca,
voluntarios e estagiarios;
= Reunides com carater de supervisdo das atividades clinico-institucionais, e
semanais para os integrantes do Programa de Permanéncia Clinica;
= Reunibes semanais de planejamento, realizadas pela Coordenagéo;
= Reunides com voluntarios e estagiarios;

=  Reunides do Conselho Deliberativo;

5.7 - PROGRAMA DE PERMANENCIA CLINICA

A Permanéncia Clinica € uma atividade desenvolvida pela Associagao
Serpia ha cerca de 9 anos. Tem como objetivo oferecer uma experiéncia de
trabalho clinico com criangas e adolescente orientado por referenciais
psicanaliticos e visa contribuir para a formagao e aperfeicoamento de profissionais
de Psicologia. Nesse programa, os participantes realizam atendimento de
pacientes dentro de uma estrutura multidisciplinar, sendo acompanhados por
supervisbes semanais. Ainda, recebem indicagcdes e orientacbes teodricas
pertinentes ao trabalho, bem como participam das reunides de discusséo de casos.
No ano de 2018 foram disponibilizadas em média 13 vagas para atendimentos

psicoldgicos a comunidade.

5.8 - PROGRAMA DE ESTAGIO E VOLUNTARIADO

O trabalho voluntario é, desde a fundagdo da SERPIA, profundamente
valorizado como importante forga para a constru¢ao e consolidagao da instituigao.
A cada ano o recrutamento e admissao de voluntarios vém se aprimorando na
SERPIA, para que o trabalho possa ser realizado da forma mais adequada para o
paciente e para que o voluntario se sinta reconhecido em seu trabalho. Temos
basicamente dois tipos de trabalho voluntario: o que possui contato com pacientes

e 0 que nao possui (trabalhos administrativos, higienizagéo de acervo, etc.)



A diferenga entre um trabalho voluntario e estagio voluntario € o vinculo com
a universidade e o estagiario tem a exigéncia de apresentar um trabalho para a
equipe interdisciplinar. E nas reuniées do cotidiano e dos nucleos que fazemos a

"capacitacao" e acompanhamento do trabalho do voluntario.

5.9 - ORGANIZAGCAO E PARTICIPAGAO DE EVENTOS

A transmissao de conhecimento é um vértice do trabalho da SERPIA desde
seu projeto. Compartilhar a experiéncia adquirida com a comunidade é uma forma
de, indiretamente, expandir o campo de agcdo da ONG, levando alguns valores e
modo de trabalho da SERPIA a criancas e adolescentes que n3o necessariamente

frequentem a instituigao.

Os eventos organizados pela SERPIA em 2018 foram:

* Processo Seletivo para o Programa de "Permanéncia Clinica: A atividade
inclui atendimentos clinicos semanais a criangcas e adolescentes, uma hora
semanal de supervisdo com um profissional da instituicdo (tendo a psicanalise

como norteadora) e participagdo nas reunides da equipe interdisciplinar da Serpia.

= lll Encontro de Pais: Espaco de dialogo entre pais de criangas atendidas na
Serpia e Equipe Técnica da Serpia — Foram feitos esclarecimentos: em relagédo ao
questionario avaliativo aplicado anualmente, ao funcionamento dos convénios, do
tratamento e das especialidades no atendimento as criangcas encaminhadas a

Associacao Serpia. Dezembro/2018.

= Sabado de brincar no MON: A Serpia em Parceria com a ABBri (Associacao
Brasileira de Brinquedotecas) e o vereador Goura, conquistaram como lei municipal
de Curitiba, que a semana do dia 28 seja a Semana do Brincar. Como forma de
comemorar foi estabelecido o 1° dia de brincar no MON no dia 27 de maio e, apos
essa data, mensalmente foi desenvolvido mensalmente o “sabado de brincar no
MON?”. A Serpia auxiliou na organizagao e participou desses eventos com uma
estacao de brincar, propondo jogos de sucata, para serem jogado pelas criangas e

por seus familiares.



Participacao da Serpia em Eventos e Parcerias em 2018:

= Participacao da Equipe Técnica da Associagao Serpia na Jornada de
Saude Mental e Psicanalise da PUC-PR: 5 psicdlogos da Serpia apresentaram
trabalhos na Jornada de Saude Mental e Psicologia da PUC-PR, trazendo temas e
casos clinicos que envolvem os trabalhos desenvolvidos na clinica, séo eles: Flavia
Regina Ribeiro Gonzaga Arsie, Suely Poitevin, Claudia Rietter, Daniel Dias Brepohl,

Isabel Marié Sesarino (permanéncia clinica). Junho/2018.

= Visita ao Jerénimo: evento organizado pela rede Madero, em comemoragéo
a inauguracdo do restaurante Jerbnimo. Foram convidadas 40

criancas/adolescentes e seus familiares. Julho/2018.

" Participagao no programa “Estudio C”: A coordenagdo da Serpia,
juntamente com 40 criangas/adolescentes e seus familiares, para contarem da

experiéncia da Serpia junto ao crianga esperanca. Agosto/2018.

. Palestra sobre a importancia do brincar no tratamento de criangas: A
Psicologa da Serpia Cristiana Sarturi fez uma palestra sobre esse tema na
Faculdade UIUTI. Outubro /2018.

" XXVI Congresso Brasileiro de Fonoaudiologia/ Ill Congresso Ibero-
Americano de Fonoaudiologia/ VI Congresso Sul-Brasileiro de
Fonoaudiologia. Participacdo da Psicologa Suely Poitevin, com a palestra:

Familia no contexto da Psicanalise clinica. Outubro /2018.

" Acao do Rotaract em prol da Associagao Serpia com o projeto: no projeto
“Olhando para o Mundo” os associados do Rotaract venderam quadros e, ao final
do ano de 2018, fizeram reunido para organizarem uma acao social na Serpia.
Novembro de 2018.

= Parceria com o 22° Batalhdo da Policia Militar: Contribuicao de acbes

junto aos pacientes através do Policial Rodrigo Souza Greg.



= Parceria com as Universidades de Curitiba: Unibrasil, UFPR e TUIUTI.

6 - CONSIDERAGOES FINAIS

Em 2018 foram mantidos dois convénios em parceria com a FAS
Curitiba/Captacgao (até agosto) e o convénio com a SME de Pinhais.

O Projeto de Atendimento a Criancas e Adolescentes em Sofrimento Psiquico
(viabilizado pelo trabalho de Captagcdo de Recursos em Curitiba), atendeu até
agosto pacientes oriundos de diferentes bairros da cidade de Curitiba,
encaminhados por CRAS, CREAS, hospitais, escolas e por profissionais da area
da saude mental que, por reconhecerem a seriedade do trabalho da Associacgao,
encaminham seus pacientes. O projeto de captagcdo em parceria com a FAS
encerrou em agosto e so reabriu edital em dezembro para nova submissdo de
projeto, sendo necessario, fazer o desligamento e/ou encaminhamento dos
pacientes atendidos nesse projeto. A equipe se mobilizou para buscar novos
espacos para que essas criangas e adolescentes ndo fossem tao prejudicados. A
equipe teve um novo projeto aprovado em janeiro, porém o mesmo sera de
formacéao para docentes e educadores que atendem criangas da rede municipal de
ensino, de projetos sociais e abrigos de criangas.

O convénio firmado com Pinhais, em 2018 ampliou em agosto para 150 o
numero de vagas de atendimento e buscou proporcionar que
criangas/adolescentes que apresentavam dificuldades na escola, a no aprendizado,
na interacao social, no comportamento ou outros tipos de dificuldades, pudessem
ter um espacgo para a elaboragéo de questdes subijetivas.

Mantivemos a parceria financeira com do Centro de Diagnéstico Agua Verde
e 0 Grupo Durski (Madero e Jerébnimo). Fechamos novas parcerias para o ano de
2019 com o Grupo Durski, pensando em reformas estruturais para a brinquedoteca.
Além desses parceiros, a Serpia contou com a colaboragdo dos Associados e
outros colaboradores, para financiarem bolsas para atendimentos, bem como,
fizeram doagdes diretas para manutengdo do espacgo fisico e o custeio dos
profissionais cuja a folha de pagamento ndo pode estar inclusa nos convénios
atuais. Contamos também com a parceria do Instituto Berggasse que disponibilizou

o espago de atendimento da Serpia em Curitiba, e a Associagédo de Amigos pela



Educacao e Desenvolvimento Integral (AAEDI) que nos disponibiliza o espago de
atendimento da Serpia em Pinhais.

O Programa de Permanéncia Clinica se consolida a cada ano, em 2018 a
instituicdo contou com nove Psicologos que contribuiram mensalmente durante o
tempo de permanéncia na Serpia e garantiram a gratuidade ao atendimento de
criangas da comunidade. Assim, a Entidade cumpre trés objetivos: Oferece o
tratamento terapéutico gratuito a mais pacientes, gera receitas proprias para seus
custos administrativos e cumpre um dos eixos de sua missdo que € a geragao e
disseminacdo de conhecimentos e praticas em saude mental, através da
supervisao clinica sobre os casos atendidos por esses profissionais.

Em dezembro de 2018 a Serpia teve o primeiro projeto de captagao
aprovado pelo Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e Adolescente de
Pinhais (CMDCA). Esta parceria permitira uma renovagdo das matérias da
brinquedoteca e da oficina de criatividade. Sera possivel atender mais criangas e
fazer novos projetos de criatividade e culinaria, podendo, assim, atender a uma
demanda dos profissionais e das criangas e adolescentes atendidos.

No ano de 2018 foram atendidas em média 200 criangas semanalmente
distribuidos por convénios, além de um expressivo numero de criancas a espera de

atendimento, de acordo com o quadro abaixo:

‘ Pacientes Atendidos/Média Mensal 2018 ‘

Convénio Tipo Quantid.
FAS (Jan a Ago) Captagao 24
Pref. Pinhais Pinhais 145
Nao Conveniado Contrapartida 13
Contribuinte 5
Permanéncia 13
TOTAL 200

Fila de Espera

157 criangas




Os atendimentos sao realizados semanalmente, com duracao média de 2h
por paciente. Os pais dessas criangas também sdo contemplados. Neste ano,
foram acolhidas mais 168 novas criangas e desligados 182 pacientes, por alta no
tratamento ou por razbes diversas (mudanga de cidade, desisténcia dos pais,
abandono do tratamento, convénio). Portanto, 332 criangas foram beneficiadas
com o atendimento terapéutico integrado, que sao distribuidas em atividades de
Brinquedoteca e de oficinas terapéuticas: Comunicacéao e Informatica, Criatividade,
Alfabetizacdo e Musicalizagao, durante o ano de 2018. Essa crescente procura
certamente é reflexo do trabalho de desenvolvido pela presidéncia, vice-
presidéncia, coordenagdes, equipe de terapeutas e brinquedistas, secretéria,
auxiliar de limpeza, associados, conselheiros e parceiros, pais € moradores da
comunidade de pinhais e regiao.

Conclui-se que, mais uma vez, a instituicio manteve a qualidade e o
comprometimento em contribuir para a prevencéao e o restabelecimento da saude
mental de criangas e adolescentes. Seguimos acreditando na importancia desse
trabalho que promove mudancas tao profundas e significativas na vida de criangas
e adolescentes e desejosos que em 2019 as novas parcerias e convénios permitam

a Serpia se fortalecer ainda mais e ampliar seus projetos de trabalho.

Pinhais, dezembro de 2018.

Coordenacgao Técnica

Cristina Sarturi



